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ACTA REUNION CNF-001/14

Comision Nacional de

ASISTENCIA

R e Direccion RR.HH I S
epresentacion o= |
Empresa Direccién RR.HH == = m Si
Delegado CCOO —_— re— e S

Representacion Legal Delegade CCOO S!
de los Trabajadores ~ Delegado UGT Si
(RLT) Delegado UGT N Si

TEMAS TRATADOS:

Lectura y aprobacion del Acta anterior.

Informacién y resultados del plan de formacién 2012/2013.

Listado de delegados.

Correo electronico para la comision de formaciéon.

Formacion pendiente del CISS y la incorporacién de los cursos de igualdad y de investigacion del acoso.
Problemética que se esta detectando a la hora de realizar los cursos.

Buscar una forma en el que el/la trabajador/a se pueda apuntar a los curso y como estos se les transmite.
Presentacion y entrega del Plan de formacién 2014/2015.

Proxima reunion.
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DESARROLLO DE LOS TEMAS:

1. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA ANTERIOR

Tras la lectura del acta de la reunién anterior se procede a su aprobacion y firma por parte de todos los miembros de la
Comision.

2. INFORMACION Y RESULTADOS DEL PLAN DE FORMACION 2012/2013.

La Empresa:
Empresa entrega la relacion de documentos enumerados a continuacién:

Cursos realizados por delegacion y horas.

Balance de la Formacion Bonificada del Ejercicio 2013.
Planes de Formacion realizados Ejercicio 2013.
Cursos-Participantes-Horas.

Cursos-Posicién-Horas.

o o o8 0

Realizando una breve exposicion y comentando los resultados de estos documentos.

La Parte Social:
Echa en falta un listado que incluya la formacion recibida por cada trabajador y trabajadora. Este detalle es considerado
fundamental para poder asegurar una correcta distribucién de la formacion.

La RLT solicita sea preparado este listado, para ser entregado en la préxima reunién de la Comision.
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La Empresa valorar4 la posibilidad de facilitar este listado. Si hay algan impedimento legal que lo impida, se facilitaran
los motivos convenientemente argumentados en dicha reunion.

La RLT se compromete a analizar toda la documentacion entregada para ser comentada en la siguiente reunion de la
Comision.

3. SOLICITUD DE LISTADO DE DELEGADOS.

La Parte Social: _ _ ' .
Solicita un listado actualizado de todos los delegados a nivel nacional. Una vez identificados, se les facilitara toda la
informacion relacionada con la gestion de esta Comisién (Plan de formacién, Acuerdos, etc).

La Empresa:
Preparara el listado solicitado para poderla entregar a la Comisién en la proxima cita.

4. SOLICITUD DE CUENTAS DE CORREOS.

La Parte Social:
Recuerda a la Empresa que estd pendiente la creacién de una cuenta de correo electrénico para identificar a la
Comisién Nacional de Formacion. Se considera basica para poder realizar su trabajo.

La Empresa:
No la considera necesaria. Se compromete a valorar su creacion y facilitar una contestacion a la Comision.

5. FORMACION PENDIENTE DEL CISS Y LA INCORPORACION DE LOS CURSOS DE IGUALDAD Y DE
INVESTIGACION DEL ACOSO

La Parte Social:

Pregunta acerca de la formacién especifica del CISS. También y como se recoge en los acuerdos alcanzados y

recogidos por el Plan de Igualdad de la Empresa, el Plan de Formacion deberia incluir la formacién especifica a la
7 investigacion de los casos de Acoso y de puesta en conocimiento del Plan de Igualdad.

La Empresa:
La formacion en materia de igualdad y la relativa a la prevencion del acoso estan recogidas por el Plan de Formacion.
VEn relacién a la formacion relativa al CISS, se preparara y también sera tenida en cuenta.

%. PROBLEMATICA QUE SE ESTA DETECTANDO A LA HORA DE REALIZAR LOS CURSOS

La Parte Social:

Se le comunica a la Empresa la problemética que se estd dando en algunas delegaciones a la hora de comunicar los
cursos, avisando a los participantes con poco tiempo, incluso cuando el trabajador o trabajadora esta disfrutando de
sus dias de descanso.

También se ha detectado casos, en los que para realizar el mismo curso se aplican diferentes formas de recuperar las
horas de formacién, cuando éstas se establecen fuera de su horario habitual. Hay quien tiene que realizarlas y luego se
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las pagan. Otros cambian el turno de la noche a la mafiana para realizar el curso, teniendo que ir a la delegacion
cuando finaliza, para completar su jornada. Otros cambian de turno y se van a casa en cuanto termina la formacion,
dejando a deber las horas que faltan para completar su jornada laboral.

También se ha detectado la convocatoria de acciones formativas programadas en provincias diferentes de la vinculada
al trabajador o trabajadora, debiendo realizar los viajes en su tiempo personal, no computando dichas horas como de
trabajo. Hay casos que han requerido utilizar todo el dia para poder realizar el viaje y sus jefes les han reclamado la
recuperacion del tiempo requerido.

Desde la RLT se solicita definir un criterio Gnico de aplicacién en todos los centros de trabajo. Todas las horas
asociadas a un traslado de un trabajador a otra provincia con motivo de la cumplimentacion de una accién formativa,
deben ser computadas como horas efectivas de trabajo. A su vez, para aquellas acciones formativas que sean
programadas en horarios diferentes del habitual del trabajador o trabajadora, se debe establecer el mismo criterio para
todos los afectados, también, con indiferencia del centro de trabajo asignado.

La Empresa:

Sobre la celeridad en la comunicacién de las acciones formativas a los trabajadores y trabajadoras, incluyéndose en
sus dias de descanso, la Empresa considera que se deben comunicar con el tiempo suficiente para poder anticipar
tanto la conciliacién del trabajador o trabajadora (dias de descanso), asi como garantizando la cumplimentacién del
servicio afectado. La Empresa argumenta que las comunicaciones si se envian a las Delegaciones con tiempo mas que
suficiente, pero es evidente que de la Delegacién al trabajador o trabajadora, se demoran hasta Gltima hora. La
Empresa considera que esta situacion se debe subsanar.

En relacion al resto de temas planteados por la RLT, la Empresa considera que se tendria que estudiar caso a caso
para poder valorar cada uno de los escenarios descritos.

7. BUSCAR UNA FORMA EN EL QUE EL/LA TRABAJADOR/A SE PUEDA APUNTAR A LOS CURSOS Y
COMO ESTOS SE LES TRANSMITE

La Parte Social:

Hay que buscar un formato de consulta y suscripcion para que el trabajador o trabajadora se pueda apuntar a los
cursos disponibles en el Plan de Formacién, posibilitando la opcion para que nos puedan proponer la incorporacion de
nuevas acciones formativas. Dichas demandas se podrian valorar a modo de ser incluidas dentro del Pian de
Formacion si la proposicién fuera considerada positivamente.

Se hace necesario buscar los medios mas adecuados para hacer llegar a la plantilla el alcance del Plan de Formacion,
asi como medir su grado de interés por la oferta formativa, posibilitando la capacidad de solicitud y permitiendo la
?portacibn de nuevas ideas o propuestas formativas.

Zlo se podria conseguir habilitando un buzén de solicitudes, cumplimentando un documento o formulario establecido

ra tal fin. El acceso al buzén podria ser fisico, disponiéndose de los formularios impresos en cada una de las
Delegaciones o haciendo uso de medios informaticos (correo electrénico, intranet, etc).

a Empresa:
studiara esta posibilidad. Trabajara en la definicion del formato del formulario.

8. PRESENTACION Y ENTREGA DEL PLAN DE FORMACION 2014/2015

La Empresa:
Hace entrega del Plan de Formacién de la Empresa incluyendo los cursos de la RLT.
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Se ha comentado y realizado un andlisis de los cursos que hay en el plan. Se transmite a la RLT que la formacién
ofrecida no es cerrada y que como en el ejercicio anterior, es una formacién en la que se valora la posibilidad de
cambiar los cursos segun las necesidades que se den a lo largo del presente ciclo formativo.

La Parte Social:

Los cursos incluidos de la RLT son los mismos ofertados en el Plan ya vencido. La RLT establece la necesidad de
alterar algunas de las acciones formativas asi como la incorporacion de otras nuevas. Se hace entrega de la nueva
relacion.

La RLT establece la necesidad de un compromiso por parte de la Empresa para que su formacion especifica no solo
aparezca en el Plan de Formacion, sino que también pueda llevarse a cabo. Bajo la experiencia del Plan anterior, sélo
fue posible culminar una accién formativa por sindicato, no obteniendo respuesta de otras propuestas formuladas.

La RLT quiere fijar un minimo de 8 acciones formativas a cumplimentarse a lo largo del periodo de vigencia del Plan de
Formacidn a aprobar. La RLT quiere un compromiso por parte de la Empresa que permita garantizar la organizacion y
ejecucion de su programa formativo. Puesto que la duracién se ha establecido en dos afios, se considera tiempo mas
que suficiente como para poderlo abordar.

La Empresa:
Recoge tanto las nuevas aportaciones como los cambios de las acciones formativas de la RLT, adquiriendo el
compromiso de incorporarlas en el Plan de Formacion.

En relacion a la garantia de cumplimiento del plan formativo especifico de la RLT, la Empresa muestra su disposicion a
estudiar en qué condiciones y de que necesidades formativas estamos hablando para poder comprometer un nimero
minimo de acciones formativas. La Empresa emplaza a la RLT a presentar estas necesidades formativas y concretar
estos minimos segun las necesidades que se planteen.

Se acuerda firmar el Plan de Formacion, quedando la RLT emplazada a presentar a la Empresa las necesidades
formativas de cada sindicato, dejando cerrada la necesidad formativa durante la vigencia del nuevo Plan de Formacién.

9. PROXIMA REUNION

Se establece la proxima reunion para la tercera semana de septiembre. La fecha exacta se concretara en las
proximidades del periodo sugerido, quedando a la espera de cuadre de las distintas agendas de trabajo.

EL SECRETARIO, EL PRESIDENTE,
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